heise
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Conferances, Seminors, Werkahogs

Cloud Storage Services
far den Mittelstand

Heise Cloud Days 2011
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15. November 2011, KoIn

Matthias Deterding, EMC Deutschland GmbH
Winfried Machotta, EMC International S.a.r.l.
Dieter Eitel, TeraGate AG
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http://www.heise.de/events/
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 EMC Firmenprofi
« EMC Cloud Computing / Definition

« EMC Cloud Computing / ATMOS
 TeraGate Firmenprofil

» TeraCloud Angebote:

Store to-the-cloud

Archive to-the-cloud

Backup to-the-cloud

Extend MS SharePoint to- the-cloud
cloud-drive



EMC Corporation: Zahlen und Fakten

Gegriundet: 1979 176 South Street, Hopkinton,
Massachusetts, USA

Umsatz (2010): $17,0 Mrd
Gewinn: $ 1,9 Mrd
Market Cap (Aug. 11): $46,0 Mrd
R&D (2010): $ 2,0 Mrd
Grofl3kunden: > 15.000
Produkte: > 400
Patente: > 2.000

Mitarbeiter: > 50.000
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EMC Portfolio Entwicklung

...um eine intelligente “Informationsinfrastruktur” durch innovative Technologien zu
ermoglichen...
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where information lives®
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EMC Hardware Portfolio

lomega VNX CLARIION Celerra Connectrix Symmetrix Isilon Green VPLEX Data Domain, Disk Library Atmos Centera
. . Seri : lum . i
Ci:%:er VNX Series CX UltraScale Series NS-Series DMX-Series Scale Out pD ; | Dl SRS Atmos /l/rlcrﬁji\e/l(le
= Systems GlEL Data .
B e Computing - Mobility
Appliance

e
MDS-Series

=
< DL5000 Series
L) e
P m—)
el
Channel — - —4 — AtmMOoS Centera
eco e e AX4 " Rainfinity Global : V-Max Deduplication Storage Systems virtual ~ 4-Node
File Virtualization =~ ED-Series V-Max SE Edition

EMC Symmetrix: 23.279 high end enterprise storage
EMC Clariion/VNX: 138.885 mid range unified storage
EMC Centera: 18.675 long-term compliant archive
EMC ATMOS: 475 cloud optimized object storage
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where information lives®
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EMC Produkte flr Cloud Software, Platform
und Infrastruktur

Microsoft INTUIT

salesforcecom.  GO0gle apps

Success. Not Softwan

Infrgls_tructure
==F3 i’ amazon
B7 webservices™

HHHHHHH

Platforms

f( " LONGJUMP
lexiscale™

£ Windows Azure
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http://aws.amazon.com/
http://www.rackspace.com/index.php
http://www.appistry.com/
http://www.google.com/apps/index.html
http://www.concur.com/etaponline

Wie komme ich Iin die Karibik?

Ich kaufe mir ein Flugzeug

2. Ilch miete mir ein Fluazeug

¢-3.Ich miete mir einen Sitz 'W,

Flugz’ Ugm_Stunden.

20, (08

where information lives®
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Die Entscheidung
selbermachen oder machen lassen”

20, (08

where information lives®
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Die Entscheidung: Private und/oder Public

YOU GOT PUBLIC YOU GOT PRIVATE
CLOUD IN MY PRIVATE CLOUD IN MY PUBLIC
CLOUD! CLOUD!

EMC

where information lives
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Atmos Object Storage




EMC Atmos

* seit November 2008

— Atmos: eine “policy-based” Information
Management L6sung”, mit der man eine
“Service-Oriented” Cloud Storage
Infrastruktur umsetzen kann

* Schlussel Merkmale

— Zukunftsweisende Zufgriffsprotokolle
WebServices, CIFS, NFS, IFS, CAS,

— Skalierung ohne Limit
Keine Beschrankung fur Objektegrosse & Kapazitat

— Unterstitzt Hunderte von verteilten RZ’s

— Einfach zu administrieren
Regelbasierte, automatische Prozesse

 |Infrastruktur fur “Private”, “Public” und
“Hybrid Clouds”

— Lokaler Zugriff fir weltweit verteilte
Informationen

— Madglichkeit in “Public Clouds™ zu wachsen

20, (OF

where information lives®
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EMC Atmos — Inside Out
I . HTTP/S (REST, SOAP),

| Atmos Multi-Tenancy |

Atmos Policies

Clients /Appllcatlons

[ STR

Single Management
Atmos Appliance
Access Node

SAS
—l

Disk Enclosure

Public

WAN

QMV Private
Hyt.)rid

CLE
I

k Clou

Group (RMG)
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where information lives®
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EMC ATMOS Features

Replikation
— Synchron, Asynchron Uber alle Lokationen

— Objektbasierte Datenschutzmechanismen
— Auch standortibergreifend

» Kompression
— Reduktion des physikalischen Platzbedarfs fur das Objekt

» Deduplizierung
— Mehrfach vorhandene Objekten nur einmal ablegen

Object-level
data services .
e Spin Down
Node-level — Herunterfahren von Festplatten, die Langzeit archivierte Objekte
data services enthalten, um Strom zu sparen
System-level  Striping
auto-configuration — Daten Verteilung innerhalb von und tber Knoten hinweg um den
services Datendurchsatz zu erh6hen

 Auto-configuration und auto-healing

— Einmal Installieren — weitere Kapazitat wird automatisch
hinzugefugt

» Encryption
— 256K AES Verschlisselung

 29,% (0

where information lives®
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> 300 EMC API Solution-Partner

* E-Mall « Sprachaufzeichnung
« Dateisysteme * Video
« Dokumente und Images « Scheck-/Dokumenten-imaging

Enterpri ntent-Managemen Wi
(Enterprise Content-Management) Biowissenschaften

* Microsoft SharePoint « Security Event and Information
* Medizinische Bildgebung Management (SEIM)
» SAP-Informationen » Sonstige Archivierungsanwendungen

 Datenbanken

NICE , symantec. ~OPENTEXT EMC’ VER’NT Ei%’%

where information lives®

TECHNOLOGY

(@ Microsoft: 7 MCKESSON  GF Healthcare

nnnnnnnnnnnnnn
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Heise

- TeraClou

November 2011



Komunication heute verbindent Menschen TERAGATE

Netzwerke Ubertragen Daten
Daten kénnen Ubertragen, verteilt bereitgestellt, gespeichert... )
an eunetworks company

ETHERNET UNLIMITED




Now we are
ONE

Ein Netzwerk
Ein Losungsanbieter

Eine Firma

-

g 2

et ColoCarmer

Outs Corter

Mot Ne2

TERAGATE

ETHERNET UNLIMITED
)
an eunetworks company




TERAGATE LOSUNGSPORTFOLIO TERAGATE
Erweiterung der TeraGate Connectivity Losungen um Cloud FTAERNET UNLIMITED

Storage 9

an eunetworks company

Connected Data Center

Corporate DC Backup DC

VolP
SAP
IP ACCESS

STORAGE

Ethernet-VPN

BRANCH (§
OFFICE

Corporate Connectivity

TeraCloud Storage nutzt die Performance von TeraGate Intelligent Ethernet

und liefert hochperformanten Storage on Demand

22



TERACLOUD STORAGE TERAGATE
Speichern tber Ethernet ETHERNET UNLIMITED
»
an eunetworks company
TERAGATE RZ - FRA

TERAGATE RZ - MUC TeraCloud Storage

- EMC ATMOS

EMC STORAGE Cloud Storage
* Hosted in Tier 4

Data Centers

EMC STORAGE

TERAGATE

INTELLIGENT ETHERNET . Connected V|a
% TeraGate
Ethernet VPN
;ﬁ ;]i E-@ . SOAP /REST
Application
USER LOCATION Interface

Die TeraCloud Plattform ist in zwei Rechenzentren in Frankfurt und in Minchen

untergebracht. Ein Mal speichern — zwei Mal Sicherheit




TERAWEB: SICHT + STEUERUNG TERAGATE

Einbindung in webgestiitztes Performance Tool ETHERNET UNLIMITED
A

an eunef'works company

Der Kunde kann
» Status von Netzwerk und

_ Lo e e Storage aktuell einsehen
e ———— - — ¢ NUtzUNgsgrad seines
R s e = - Netzwerkes und Storage

ermitteln

* Einhaltung der SLA
seiner Losungen
Uberprifen

« Dokumente und Reports
erhalten

* Leitungen und
Speichervolumina
anpassen

Steuerung und Review erfolgt Gber das integrierte Modul im TeraWeb




TeraWeb Implementation Example x TER ATE
TeraCloud - Storage

ETHERNE NLIMITED

eungfworks

PSS SR P
dlil AT TUUVVUT NS LUTTIAalTy

* the customer can configure the storage volume online within a minute

* storage volume can be configured in 1TByte steps on a per month basis
TERRAGATE

Tester abmelden
ETHERNET UNLIMITED

Profil  Kontakt FAQ Impressum
Dashboard | Netzwerk | Auslastungsstatistk | Service [EReNTIRCNEH
Cloud-Storage
Storage Status =
Primar

Auslastung: Primér Storage (=}

‘ 93,56 TB

2644 TB ‘ Auslastung: Primdr Storage

200

Sekundar

‘ 64,14 TB 85,86 TB ‘

M in Use (GB) Free (GB)
150
Suche:
MName 4 Total (GB) # InUse (GB) 4 Free (GB) % Used Capacity (%) £ Tools

Primar 120,00 93,56

26,44 77,97
100
Sekundar 150,00 84,14 85,86 4276
Zeigt 1 bis 2 aus 2 Datensitzen
Einstellungen

oot = 120TB o+ 4+

*Pflichtfeld

Abbrechen  Speichern

M in Use (GB) M Eingestellte Gréle (GB)

25
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ANGEBOTSMODELLE FUR PARTNER TERAGATE

Der Partner wird Cloud Provider ETHERNET UNLIMITED
A

an eunef'works company

e

PARTNER

VAL o
1 P
Loty

b4

Geschatzter Kunde
Innovativstrasse 4
78991 Leistungshausen

»

Partner

Kunde

Der Partner kann einfach mittels TeraCloud Storage Cloud Losungen in sein Angebot

integrieren — angebunden uber Ethernet




ANWENDUNGSBEISPIEL NOTEBOOK BACKUP =\ TERAGATE
Notebook-Sicherung mit CommVault et - ETHERNET UNLIMITED
an eunet'works company

CZ commvault




ANWENDUNGSBEISPIEL ARCHIVE
File Archivierung mit EMC Cloud Tiering Appliance

CLIENTS -

111 T —
f TERAGATE <
A

................. N
P \
TERACLOUD

B S

CENTERA

TERAGATE

ETHERNET UNLIMITED

@
an eunetworks company
Herausforderung
« Komplexitat—eine Vielzahl von
unterschiedlichen Archiv-ablagen
Im Unternehmen

 unkontrolliertes Wachstum—
statische Inhalte im Filesystem
nehmen stark zu

LOosung

* regelbasiertes
Management der Service
Levels -SLAs,

- zentralisiertes Web
Management

Vorteile

* reduziert die
Gesamtkosten/TCO

TeraCloud in Verbindung der Cloud Tiering Appliance bietet eine attraktive Plattform

fur Storage Tiering und Information Life Cycle Management



TERAGATE

ETHERNET UNLIMITED

Anwendungsbeispiel Applikationsentwicklung
fluidOps eCloudManager Information Workbench fir Atmos

3
an eunetworks company

... Big Data und Open Data Management Plattform

« Migration bestehender Ressourcen

o
(NFS, CIFS, ...) i o .
« Metadaten Management 8j == nm.
«  Extraktion
* Anreicherung
« Datenintegration
¢ O pe n (LI n ked) Data Information Workbench for Atmos
° Mashups U:;ad m:::;mm e
Atmos Upload Widget
 Daten-Interaktion und -Analyse i U aa SE
",!) 01-Mr. Sandwan o) e “' e
* Ad hoc Suche Dlpaiee mj s
) o = 21 3-8t Epes (coustic varsien) o3 e '[?I s
*  Visualisierung - ) S oo iaie )
— Amos Mstactoomatien sbauk Fit e with Fre | o5 wams gy el "‘I NS
° E Xp loration = Other Songs from the Artist who created Fight Fire With F :: pipeatacy R FJ 2 T A g
P 07-Mordreds 5ong (Acowtc Verson). mpd “nrmm o
. R - q, 08k Chamber (Orchestrd Versen)mpd 116 M0 e
*  Reporting und Dashboarding - T W P i g]*-"‘*“"
s o ‘-_} 10-Barbara 20 _ Lang Tak Sty mpd 161 M0 Loy
« Anwendungsentwicklung auf der - Do e E’JJ,,_;,_;_:__,
e ot B e B o -. "“.3 ‘._._:J 12-To France me3 wnwe é] e
Datenbasis ot o aeaasen s " e
> . | d SocnISIIIL M E _j e e

TeraCloud in Verbindung mit eCloudManager Information Workbench fir Atmos stellt
eine ideale Plattform zur Anwendungsentwicklung fir Big Data und Open Data dar



TERACLOUD STORAGE

Speichern tber Ethernet

Speicherlésung aus der Cloud

Anbindung Utber Ethernet

Basis der Speicherldsung ist die emc

Atmos Plattform

Erfullung von Compliance Standards

TeraCloud Stroage Packaging und Preisstellung

TERAGATE

ETHERNET UNLIMITED

.
x )

an eunetworks company

TeraCloud - Storage
Silver (S-Cloud 5)

TeraCloud - Storage
Gold (G-Cloud 10)

TeraCloud - Storage
Platinum (P-Cloud 15)

Minimum Speicherin TB 5 10 15
Erweiterbarkeit in TB-Schritten 1 1 1
Maximaler Speicherin TB unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Anbindung

intelligent Ethernet (IE)

intelligent Ethernet (IE)

intelligent Ethernet (IE)

Anschlussleitung

100 Mbit/s (IE)

100 Mbit/s (IE)

1 Gbit/s

Redundanz 10 Mbit/s Ethernet 100 Mbit/s Ethernet

Verkahr (Lesen, Schreiben, ...) inkludiert inkludiert inkludiert

Mindestvertragslaufzeit in Monaten 24 24 24
Kundenpreis (empfohlener VK)

Preis pro TB/Monat inkl. Connectivity 587 € 587 € 587 €

Installationsgebiihr pro Paket 2.400 € 4.267 € 7.200 €

Paketpreis 24 Monate 72.200€ 144.000 € 216.600 €

Erweiterungen (E-Cloud 1)

Erweiterungen: Preis TB/Monat 387 € 387 € 387 €

Mindestvertragslaufzeit Erweiterungen 12 12 12

Paketpries pro ZB fiir 12 Monate 4.640€ 4.640€ 4.640€

TeraCloud ist die ideale Cloud Speicherlésung fir Unternenmenskunden — sicherer

Ethernet Zugang bereits inklusive




TERACLOUD LOSUNGEN TERAGATE
Losungen basierend auf EMC und Partner ETHERNET UNLIMITED
»

an eunetworks company

Archive to the Cloud Atempo[i !P'f.?“ﬁ“l'm EMC'sourceone (83 éﬁjs.a%nm

Cloud Backup and Recovery EMC’ Networker riverbed commvault

_ EMC’'DCT™ oy
Content Management and Collaboration _ . NERass

A AvePoint® fluid '~ metalogix
: 2 Cloud

File Tiering ‘@ EMC Tigrl:ng EMC piskxtender o ualk™

Appliance Aoo8 SRR CaNEY
Medical Imaging Archive RNcuo MSKESSON
Mobile and File Synch oXygt.

' TwiNCTnaTn

Server Gateway nasue storsimple IHIL)IRAIA
WAN Optimization and Fast File Transfer ¢gaspera /Y SilverPeak  SIGNIANT

TeraCloud arbeitet hervorragend mit vielen der besten Storage Anwendungen

zusammen — Flexibilitat und Sicherheit immer eingebaut


http://www.nice.com/

Use-case: Cloud/Web Drive

Vorteile:

* Erhohte Sicherheit mobiler Daten
* Ersatz von USB Sticks

« Daten Mobilitat

 Zugriff Gber Smartphones und
Tablet

« Entlastung des eMail Systems
» Versendung eines URL-Links
» Collaboration

« Gemeinsame Bearbeitung von
Dateien mit Kollegen

Nachteile:
» Erhohete Mobilfunkrechnungen
» Vertragsabhéangig

« Daten liegen ausserhalb des
Unternehmens (Public Cloud)

© Copyright 2011 EMC Corporation. Alle Rechte vorbehalten. 32



Use-case: Oxygen Cloud

“Cloud Drive” mit Enterprise-SLAS

Corporate
Firewall

"\

Encrypted
and
®——  managed
corporate Corporate
files AD/LDAP Encrypted

corporate
files

Corporate
LAN
Oxygen Cloud
iOS/Android
encrypted clients

Oxygen Cloud
Windows/Mac |
encrypted clients |

20, (OF

where information lives®
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VIELEN DANK

Matthias.Deterding@emc.com
Winfried.Machotta@emc.com
Dieter.Eitel@teragate.de
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